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Detalhe

Titulo / InterDuelos

Oscar Formiga, auténomo, NIF 46487882Y, enderego Passeig de
la Campsa 2, 08940 Cornella de Llobregat (Barcelona), Espanha,
email info@interduels.com .

Escopo

Site: https://interduels.com/ e aplicativo moével InterDuels.

Usuarios

Individuos com mais de 18 anos de idade.

Documentos relacionados

Aviso Legal, Politica de Privacidade, Politica de Cookies e
Tecnologias Semelhantes, Politica de Cancelamentos e
Reembolsos, condi¢cdes especificas de pagamento/reserva e
regras da academia associada.

1. Aceitagao e ambito de aplicagao

Estes Termos e Condigbes Gerais regem o acesso, o cadastro, 0 uso e a compra de servigos ou recursos
pagos no InterDuels. Ao criar uma conta, usar a plataforma, enviar ou aceitar desafios, registrar
resultados, reservar um tapete, comprar DuelCoins, assinar o Premium ou efetuar qualquer pagamento, o
usuario concorda em estar vinculado a estes Termos e Condi¢des e a quaisquer documentos relacionados
aplicaveis.

Caso o usuario nado concorde com estes Termos, devera abster-se de se cadastrar, utilizar a plataforma ou
contratar servigos pagos.

2. O que é InterDuels?

InterDuels é uma plataforma tecnoldgica que conecta praticantes de Jiu-Jitsu brasileiro, grappling e
disciplinas relacionadas para facilitar desafios esportivos, rankings internos, pagamentos digitais e
reservas de tatames em academias parceiras para a realizagao de lutas.

A InterDuels ndo é uma federagéo, nao certifica graduagdes, ndo atua como arbitro oficial, ndo oferece
servicos médicos, ndo substitui uma academia e n&o garante a auséncia de riscos fisicos. Sua principal
fungdo é digital: fornecer ferramentas para busca de partidas, reservas, pagamentos, comunicagao,
registro de resultados, rankings e gerenciamento de incidentes.

3. Definigoes principais

Prazo Significado

Plataforma Web, aplicativo, backend, perfis, desafios, pagamentos, reservas,
ranking, suporte e ferramentas digitais do InterDuels.

Usuario Pessoa fisica maior de 18 anos de idade, cadastrada ou usuaria

da plataforma.

Academia associada

Centro esportivo independente que oferece acesso ou reserva de
tatames através do InterDuels.

InterDuelo Um duelo organizado entre usuarios associados a uma reserva
especifica de tatame em uma academia, com data, horario,
preco, participantes e condicdes exibidos antes da confirmacéo.

Duelo Rapido Desafio rapido entre usuarios que pode ser realizado durante

uma sessao de treino regular ou em um espaco fisico
disponibilizado pelos usuarios, sem a necessidade de reserva de
um tatame gerenciado pela InterDuels.
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Prazo Significado

Moedas de Duelo Créditos digitais internos para funcionalidades especificas dentro

do InterDuels. Nao sao dinheiro eletrénico e ndo tém valor fora
da plataforma.

FastDuels gratis Usos promocionais ou mensais gratuitos, separados das

DuelCoins compradas e sem valor econémico resgatavel.

Premium Assinatura opcional que pode incluir beneficios como FastDuels

ranqueados ilimitados ou outros recursos avangados enquanto
estiver ativa.

Classificagao/ELO Sistema interno, indicativo e nao oficial de pontuacéo e

classificacdo esportiva dentro da plataforma.

4. Natureza dos Interduelos e divisao de responsabilidades

A InterDuels funciona como uma plataforma tecnolégica para intermediagdo, comunidade, busca de
partidas, pagamento, registro de resultados e classificagdo. A InterDuels ndo organiza, gerencia, arbitra ou
supervisiona materialmente duelos fisicos entre usuarios, a menos que uma condi¢cao especifica declare
expressamente o contrario para um determinado evento.

Para reservas de tatame, a academia parceira correspondente fornece diretamente o servigo fisico de
acesso ao centro, alocagédo de espaco, procedimentos de abertura, higiene, seguranga padrao, regras
internas, vestiarios e condigdes de uso. A identidade da academia, localizacdo, data, horario, preco e
principais condi¢des devem ser apresentadas ao usuario antes da confirmagao da reserva.

Qualquer sistema de videovigilancia instalado em ginasios afiliados sera de responsabilidade do préprio
ginasio, a menos que a InterDuels determine a sua finalidade, meios ou acesse as imagens para gerenciar
um incidente especifico. Nesse caso, serdo aplicadas as disposi¢cées da Politica de Privacidade e dos
anexos internos de protecédo de dados.

O usuario decide voluntariamente participar de duelos e treinos, assume os riscos inerentes a pratica
esportiva e deve respeitar as regras da academia, as instrugdes razoaveis da equipe do centro, as regras
de convivéncia e as medidas de seguranga aplicaveis.

5. Requisitos de registro, conta e usuario

e Somente pessoas maiores de 18 anos com capacidade legal suficiente podem se cadastrar e usar o
InterDuels.
O usuario declara que as informages fornecidas sao verdadeiras, atualizadas e completas.
O usuario é responsavel por proteger suas credenciais e toda a atividade realizada em sua conta,
exceto em casos de uso nao autorizado que nao lhe sejam atribuiveis.

e E proibido criar contas falsas, personificar terceiros, compartilhar contas, manipular resultados ou usar
a plataforma para fins ilicitos ou abusivos.

e A InterDuels podera solicitar verificagdes razoaveis de identidade, idade, titularidade da conta ou
informagdes esportivas quando houver dividas, incidentes ou riscos de abuso.

Durante o cadastro, o usuario deve confirmar expressamente que tem mais de 18 anos de idade. Caso a
InterDuels detecte indicios razoaveis de que o usuario € menor de idade, podera bloquear
preventivamente a conta, solicitar a verificagdo da idade e, dependendo da confirmagao ou nao da idade
do usuario, excluir ou anonimizar os dados de acordo com a Politica de Privacidade.

6. Servigos principais

6.1. Perfil, comunidade e pesquisa

A plataforma permite que os usuarios criem um perfil esportivo, conectem-se com outros usuarios,
visualizem informagbes publicas, criem e recebam sugestdes de partidas e participem de rankings ou
recursos da comunidade. Os wusuarios devem evitar publicar informagdes falsas, ofensivas,
discriminatdrias, ilegais ou de qualquer outra forma questionaveis.
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6.2. Como funciona um InterDuel com reserva de tatame

1. Os usuarios selecionam ou aceitam um duelo associado a uma academia, data e horario especifico.

2. Antes de confirmar, a plataforma exibe o prego, a academia, o horario, os recursos consumidos, as
regras de cancelamento/nao comparecimento e as principais condigdes.

3. Avreserva é confirmada quando o pagamento, crédito ou recurso aplicavel é aceito pelo sistema.

4. Os usuarios devem se apresentar na academia de acordo com as regras do local e concluir o check-in
ou a verificagéo ativada.

5. Apos a partida, os usuarios autorizados registram o resultado, o incidente ou a auséncia.

6. A InterDuels podera rever, anular ou congelar os resultados em caso de erro, abuso, manipulagao,
disputa ou incidente justificavel.

6.3. Duelos Rapidos

Os FastDuels sédo desafios rapidos entre usuarios. Podem ser realizados durante o treino regular ou em
um espaco fisico disponibilizado pelos usuarios, mas nao implicam, por si sd, a reserva de um tatame
gerido pela InterDuels, nem garantem o acesso a um ginasio.

Cada FastDuel pode consumir um FastDuel gratuito por més, uma DuelCoin por usuario ou estar incluido
no Premium, dependendo do plano, saldo e condigbes visiveis antes do envio ou aceitagdo do desafio. A
plataforma deve informar aos usuarios qual recurso sera consumido antes da confirmagao.

6.4. Classificagdo, ELO e resultados

O ranking/ELO é uma ferramenta ndo oficial e indicativa para gamificar a progresséo esportiva. O ranking
dos jogadores mais bem classificados com perfis publicos ativos é publicado em interduels.com e pode ser
acessado por qualquer visitante sem necessidade de cadastro. Os usuarios podem desativar seus perfis
publicos a qualquer momento nas configuragbes do aplicativo, o que os removera do ranking online. A
classificacdo ELO nao constitui uma certificagcao de federagao, arbitro, profissional ou médica. A InterDuels
pode corrigir, bloquear, cancelar ou revisar resultados em casos de erros, duplicatas, contestagdes
razoaveis, manipulagdo, abuso, conduta antidesportiva ou violagdo destes Termos e Condigbes.

7. Pregcos, pagamentos e contratos eletrénicos

Os precgos dos servigos, reservas, DuelCoins, recursos Premium ou funcionalidades pagas serao exibidos
antes da compra. O preco total deve ser claramente indicado, incluindo os impostos aplicaveis, quando
cabiveis, bem como quaisquer taxas adicionais conhecidas e aplicaveis.

Quando uma acao envolver uma obrigacdo de pagamento, a plataforma utilizara um botdo ou mecanismo
equivalente que indique claramente que a confirmagdo requer pagamento. Se um fluxo especifico for
gerenciado pela Apple App Store, Google Play, Stripe ou outro provedor, os termos de pagamento,
faturamento, cancelamento e reembolso desses provedores também poderao ser aplicaveis, conforme o
caso.

A InterDuels ndo armazena dados bancarios completos. Os pagamentos podem ser processados através
do Stripe, Stripe Connect, lojas de aplicativos ou outros provedores equivalentes.

8. DuelCoins, FastDuels gratuitos e premium

DuelCoins sdo créditos digitais internos sem valor monetario fora da plataforma. Os FastDuels gratuitos
mensais e as promogdes sao gerenciados em uma conta separada, ndo sdo cumulativos a menos que
especificado de outra forma, n&o sao resgataveis em dinheiro e podem estar sujeitos a limites antiabuso.

A menos que indicado de outra forma na plataforma, os FastDuels gratuitos serdao consumidos primeiro;
em seguida, as DuelCoins; e, se o usuario tiver uma conta Premium ativa, os beneficios incluidos na
assinatura serao aplicados de acordo com os termos e condigdes do plano.

Quando a compra ou ativagdo de DuelCoins, funcionalidades digitais ou servigos digitais for executada
imediatamente durante o periodo legal de desisténcia, o usuario devera aceitar expressamente, mediante
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confirmagdo especifica antes da ativagcdo, que a execugdo se inicia imediatamente e que,
consequentemente, podera perder o direito de desisténcia nos termos previstos pela legislacao aplicavel.

A assinatura Premium pode ser oferecida com opg¢des de pagamento mensal, anual ou outras. Os
beneficios, o prego total, os impostos aplicaveis, o periodo de faturamento, a renovagdo automatica, o
periodo de teste gratuito (se disponivel), a politica de cancelamento e os termos de reembolso serédo
exibidos antes da assinatura.

A menos que seja exigido por lei, que sejam oferecidas condigbes mais favoraveis no momento da compra
ou que o reembolso seja processado pela loja de aplicativos relevante, o cancelamento do Premium
impedira renovacgdes futuras, mas nao lhe dara direito automaticamente a um reembolso proporcional ao
periodo ja iniciado, caso o servico tenha sido prestado corretamente.

Para a primeira assinatura Premium, quando o direito legal de arrependimento se aplica, o usuario sera
informado sobre o seu prazo de 14 dias para desisténcia. Caso deseje acesso imediato aos beneficios
digitais durante esse periodo, devera selecionar uma caixa especifica, como: “Solicito o inicio imediato do
servico. Estou ciente de que, se o servigo ndo for totalmente prestado dentro do prazo legal de
arrependimento, poderei perder esse direito de acordo com a legislagdo aplicavel.” A assinatura sera
confirmada em um suporte duravel, quando aplicavel.

Ao adquirir DuelCoins, Premium ou outros recursos pagos pelo aplicativo mével, o pagamento sera
processado pela Apple App Store (em dispositivos iOS) ou pelo Google Play (em dispositivos Android), de
acordo com os respectivos termos de pagamento, faturamento e reembolso. Nesses casos, a InterDuels
ndo atua como processadora de pagamentos e ndo pode lidar diretamente com cancelamentos ou
reembolsos relacionados a essas lojas. Os usuarios devem entrar em contato diretamente com a Apple ou
o Google para quaisquer solicitagbes de cancelamento ou reembolso de compras feitas por meio de suas
plataformas, sem prejuizo de quaisquer direitos legais que possam ter.

9. Cancelamentos, auséncias e reembolsos

Cancelamentos, auséncias, créditos, reembolsos de reservas, DuelCoins, FastDuels gratuitos, Premium,
problemas de pagamento e disputas sédo regidos pela Politica de Cancelamento e Reembolso, que faz
parte destes Termos por referéncia contratual e deve estar disponivel antes de qualquer pagamento ou
consumo relevante.

Esta segdo tem carater meramente informativo. Para quaisquer duvidas, detalhes ou discrepancias,
prevalecera a Politica de Cancelamento e Reembolso completa, que foi disponibilizada e aceita antes da
reserva especifica, sem prejuizo dos direitos legais inalienaveis do usuario.

10. Espirito desportivo e seguranga

e Antes de participar, avalie a condicgao fisica, a experiéncia, o peso, o nivel técnico, a intensidade e a
compatibilidade com o adversario.
Respeite as regras da academia, a higiene, os equipamentos, a pontualidade e a conduta no tatame.
Nao participe sob o efeito de alcool, drogas, medicamentos incompativeis, doengas contagiosas ou
lesbes que possam colocar em risco o usuario ou terceiros.

e Nao execute técnicas proibidas, perigosas ou desproporcionais ao nivel do oponente ou as regras
acordadas.

e Pare imediatamente de praticar ao receber um sinal de desisténcia, dor, leséo, risco ou instru¢des da
equipe da academia.

e Mantenha uma conduta respeitosa, sem ameacas, assédio, discriminagédo, humilhagéo, violéncia fora
das regras do esporte ou pressao indevida.

11. Obrigacoes e proibigcées do usuario

e Nao falsifique identidade, idade, nivel, faixa, academia, resultados ou dados relevantes.
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e N&o manipule rankings, crie multiplas contas abusivas, coordene resultados ficticios ou explore erros
técnicos.

e Nao publique contelido que seja ilegal, ofensivo, discriminatério, ameagador, sexualmente explicito,
difamatério, violento, odioso, spam ou que infrinja a propriedade intelectual, a privacidade, a imagem
ou os dados pessoais de terceiros.

e Nao realize raspagem de dados, engenharia reversa, ataques, sobrecarga, acesso ndo autorizado,
extragdo em massa de dados ou uso automatizado nao autorizado.

e Nao utilize o InterDuels para organizar brigas, apostas, atividades ilegais, desafios perigosos ou
condutas incompativeis com a pratica esportiva segura.

12. Conteudo gerado pelo usuario e uso promocional

O usuario é responsavel pelos textos, fotografias, resultados, comentarios, dados esportivos ou outros
conteudos que publicar ou compartilhar no InterDuels. O usuario garante que possui os direitos
necessarios para publicar tal conteudo e que este ndo infringe os direitos de terceiros nem quaisquer
normas aplicaveis.

Ao publicar conteudo na plataforma, o usuario concede a InterDuels uma licenca nao exclusiva e isenta de
royalties para hospedar, reproduzir, adaptar tecnicamente, comunicar publicamente e exibir tal conteudo
dentro da plataforma e em comunicagdes estritamente relacionadas ao servico durante a validade da
conta e, apds o encerramento, pelo periodo maximo necessario para copias técnicas, registros legais,
defesa de reivindicagbes, seguranga, prevengdo de fraudes ou estatisticas historicas
anonimizadas/pseudonimizadas, com um limite indicativo de 5 anos, salvo obrigagao legal ou reivindicagao
pendente.

Quando a InterDuels pretende utilizar conteido que permita a identificacdo do usuario para fins
promocionais fora da prestagdo normal do servico, como publicagbes comerciais, campanhas,
depoimentos, redes sociais ou materiais promocionais, deve possuir uma base legal adequada e, em
geral, autorizagao especifica do usuario afetado, em conformidade com a Politica de Privacidade.

13. Moderagao, reclamagoes e queixas internas

A InterDuels podera moderar, limitar, ocultar, remover ou bloquear conteudo, perfis, desafios, resultados ou
funcionalidades quando detectar infragcdo legal, violagdo destes Termos, risco de seguranga, abuso,
fraude, manipulagéo ou violagado de direitos de terceiros.

Qualquer pessoa pode denunciar contetudo suspeito de ser ilegal, falsificagdo de identidade, assédio,
violagdo de propriedade intelectual, comportamento perigoso ou abuso, escrevendo para
info@interduels.com ou usando o formulario disponivel na plataforma. Os usuarios afetados podem
apresentar recursos internos contra as decisdes pertinentes, fornecendo as informagdes e evidéncias
disponiveis.

14. Suspensao, demissao e rescisao de contrato

A InterDuels podera suspender, limitar ou cancelar uma conta em caso de violagao destas Condi¢des, uso
fraudulento, risco de seguranca, exigéncia legal, falta de pagamento, abuso, manipulacdo de ranking,
auséncias repetidas, reclamagdes comprovadas ou danos graves a outros usuarios, academias ou
terceiros.

O encerramento de uma conta ndo extingue as obrigagbes de pagamento ja vencidas, as
responsabilidades decorrentes de violagdes anteriores ou as obrigacdes de reter ou bloquear dados de
acordo com os regulamentos aplicaveis.

InterDuels - Termos e Condi¢des Gerais de Uso e Contratagao v1.0



15. Protecao de dados, cookies e privacidade

O processamento de dados pessoais € regido pela Politica de Privacidade da InterDuels. O uso de
cookies, SDKs, pixels, armazenamento local, identificadores de dispositivos e tecnologias similares &
regido pela Politica de Cookies e Tecnologias Similares.

16. Atendimento ao cliente e reclamagoes

Para incidentes, reclamacgobes, pedidos de suporte ou comunicagdes legais, os usuarios podem escrever
para info@interduels.com . A plataforma europeia de Resolugédo Online de Litigios (ODR) encerrou suas
operagdes em 20 de julho de 2025. Os consumidores podem, quando apropriado, recorrer as agéncias de
protecdo ao consumidor competentes ou aos mecanismos alternativos de resolugao de litigios disponiveis
de acordo com a legislacao aplicavel.

17. Modificacao das Condicoes

A InterDuels podera modificar estes Termos para adapta-los a alteragdes legais, técnicas, de produto, de
pagamento ou comerciais. As modificagbes serdo publicadas na plataforma e, quando aplicavel,
comunicadas por meios razoaveis. Caso a modificacao afete substancialmente os servigos de pagamento,
direitos essenciais ou termos aceitos, a InterDuels solicitara a reconsideragdo da aceitagdo, quando
legalmente exigido.

18. Lei aplicavel e jurisdicao

Estes Termos e Condigbes sao regidos pela legislagdo espanhola e pelas normas aplicaveis da Uniao
Europeia. Se o utilizador atuar como consumidor, qualquer litigio sera submetido aos tribunais
competentes em matéria de defesa do consumidor, normalmente os do domicilio habitual do consumidor.
Se o utilizador nado for consumidor e a lei permitir um acordo de jurisdi¢do, as partes submetem-se aos
tribunais de Barcelona, salvo disposi¢ao legal em contrario.

19. Nulidade parcial

Caso alguma clausula seja declarada nula, invalida ou inexequivel, tal clausula sera interpretada ou
substituida na medida necessaria para torna-la valida, permanecendo as demais Condi¢des em pleno
vigor e efeito.
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