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En InterDuels queremos ser transparentes sobre cómo funciona nuestra web y app. Esta política explica 
qué tecnologías usamos, para qué las usamos y cómo puedes controlarlas. 
Si tienes cualquier duda, escríbenos a info@interduels.com. 

 

1. Qué cubre esta política 
Esta política se aplica a la web interduels.com y a la aplicación móvil InterDuels (iOS y Android). Cubre 
cookies, almacenamiento local, SDKs de terceros, identificadores de dispositivo, tokens de notificación y 
cualquier tecnología similar que usemos para que los servicios funcionen correctamente. 
Debe leerse junto con nuestra Política de Privacidad, el Aviso Legal y las Condiciones Generales de Uso, 
disponibles en el pie de página de la web. 

 

2. Qué son las cookies y tecnologías similares 
Las cookies son pequeños archivos de texto que un sitio web guarda en tu navegador. Sirven para 
recordar tu sesión, tus preferencias o cómo usas el servicio. 
En la app móvil usamos tecnologías equivalentes: SDKs integrados en el código de la app, 
almacenamiento local del dispositivo (AsyncStorage), identificadores generados por el sistema operativo y 
tokens para notificaciones push. Estas tecnologías no son cookies HTTP, pero cumplen funciones 
similares y están sujetas a los mismos principios de transparencia y control. 

 

3. Categorías que utilizamos 

Necesarias 
Son imprescindibles para que la web y la app funcionen. Sin ellas no podrías iniciar sesión, acceder al 
panel, realizar pagos ni usar las funciones básicas. No requieren tu consentimiento porque no existe 
alternativa que permita prestar el servicio. 
Incluyen: gestión de sesión y autenticación, seguridad, acceso al panel de gimnasios, procesamiento de 
pagos (Stripe) y comunicaciones técnicas del sistema. 
 

Preferencias 
Recuerdan ajustes que has elegido, como el idioma o tu configuración de privacidad dentro de la app. Si 
las desactivas, es posible que algunas opciones no se recuerden entre sesiones. 
 

Analítica 



Nos ayudan a entender cómo se usa la web: qué páginas se visitan, cuánto tiempo se pasa en cada 
sección y si hay errores o cuellos de botella. Utilizamos esta información para mejorar la experiencia, no 
para publicidad. 
En la web usamos Vercel Analytics y Vercel Speed Insights, que solo se activan si aceptas esta categoría. 
En la app y el backend usamos PostHog (analítica de producto pseudonimizada) y Sentry (detección y 
gestión de errores técnicos), que operan bajo interés legítimo con minimización de datos. 
 

Marketing 
Actualmente no usamos cookies ni píxeles de marketing o publicidad. Si en el futuro activamos campañas, 
esta política se actualizará y solo se activarán con tu consentimiento previo. 

 

4. Tecnologías activas 
A continuación encontrarás el inventario real de tecnologías que usamos en producción. 
 

Web — interduels.com 

Tecnología / 
Proveedor 

Finalidad Categoría Base jurídica Duración 

Supabase Autenticación, sesión y acceso 
seguro al panel web. 

Necesaria Ejecución del 
contrato 

Duración de la 
sesión 

Stripe / Stripe.js Procesamiento de pagos, 
prevención de fraude e 
integridad de la transacción. 

Necesaria Ejecución del 
contrato 

Duración de la 
sesión 

Preferencias 
locales 

Recordar idioma, configuración 
de privacidad y ajustes visuales 
(localStorage). 

Preferencias Interés legítimo 
/ 
consentimiento 

Hasta que se 
borren 
manualmente 

Vercel Analytics Medir visitas, páginas vistas y 
comportamiento general en la 
web. 

Analítica Consentimiento 13 meses 

Vercel Speed 
Insights 

Medir rendimiento web (tiempos 
de carga, Core Web Vitals). 

Analítica Consentimiento 13 meses 

Google Analytics  Medir visitas, comportamiento 
de usuarios, fuentes de tráfico y 
conversiones en la web.  

Analítica  Consentimiento  13 meses  

Sentry (web) Detección y registro de errores 
técnicos para mejorar la 
estabilidad. 

Analítica Interés legítimo 90 días 

 

App móvil — iOS y Android 

Tecnología / 
Proveedor 

Finalidad Categoría Base jurídica Duración 

Supabase SDK Base de datos, autenticación, 
sesión, chat en tiempo real y 
almacenamiento de datos de la 
app. 

Necesaria Ejecución del 
contrato 

Duración de la 
sesión / cuenta 
activa 

AsyncStorage Almacenamiento local en el 
dispositivo: datos de sesión, 
preferencias de onboarding y 
ajustes de privacidad. 

Necesaria / 
Preferencias 

Ejecución del 
contrato / 
Interés legítimo 

Hasta logout o 
desinstalación 



Tecnología / 
Proveedor 

Finalidad Categoría Base jurídica Duración 

Stripe SDK Procesamiento de pagos 
in-app: DuelCoins y suscripción 
Premium. 

Necesaria Ejecución del 
contrato 

Duración de la 
transacción 

Expo Push / FCM / 
APNs 

Envío de notificaciones push. El 
token se guarda en Supabase y 
se elimina al cerrar sesión. 

Necesaria Consentimiento 
(permiso del 
SO) 

Hasta logout o 
revocación del 
permiso 

Google Maps SDK Visualización de gimnasios y 
ubicaciones en el mapa. 

Necesaria Ejecución del 
contrato 

Duración de la 
sesión 

expo-location Acceso a la ubicación del 
dispositivo para encontrar 
duelos y gimnasios cercanos. 
Solo se solicita cuando es 
necesario. 

Necesaria Consentimiento 
(permiso del 
SO) 

Puntual, no se 
almacena 
histórico 

Google Sign-In Inicio de sesión con cuenta de 
Google como alternativa al 
registro por email. 

Necesaria Ejecución del 
contrato 

Duración de la 
sesión 

Apple Sign-In Inicio de sesión con Apple ID 
como alternativa al registro por 
email. 

Necesaria Ejecución del 
contrato 

Duración de la 
sesión 

PostHog Analítica de uso 
pseudonimizada: adopción de 
funcionalidades, flujos y mejora 
del producto. 

Analítica Interés legítimo 12 meses (datos 
pseudonimizados
) 

Sentry (app) Detección y registro de errores 
técnicos en la app para mejorar 
la estabilidad. 

Analítica Interés legítimo 90 días 

 

5. Cómo gestionar tus preferencias 

En la web 
Cuando visitas interduels.com por primera vez, aparece un banner que te permite aceptar, rechazar o 
configurar cada categoría por separado. Puedes cambiar tu elección en cualquier momento desde el 
enlace Configurar cookies del pie de página. 
Las tecnologías necesarias no pueden desactivarse desde el panel porque son imprescindibles para que el 
servicio funcione. 
 

En la app 
La app solicita permisos del sistema operativo (notificaciones, ubicación, cámara o galería) solo cuando los 
necesita para una función concreta. Puedes cambiarlos en cualquier momento desde: 

–​ iOS: Ajustes > InterDuels 
–​ Android: Ajustes > Aplicaciones > InterDuels > Permisos 

 
También puedes gestionar tus preferencias de comunicación y privacidad desde los ajustes internos de la 
app. 
 

Desde el navegador 



Puedes configurar tu navegador para bloquear o eliminar cookies. Ten en cuenta que bloquear cookies 
necesarias puede impedir el acceso a algunas funciones del panel web. Aquí tienes los enlaces de 
configuración de los navegadores más habituales: 

–​ Chrome: chrome://settings/cookies 
–​ Firefox: about:preferences#privacy 
–​ Safari: Preferencias > Privacidad 
–​ Edge: edge://settings/privacy 

 

6. Proveedores y transferencias internacionales 
Algunos proveedores que usamos tienen sede o procesan datos fuera del Espacio Económico Europeo. 
En todos los casos nos aseguramos de que existen las garantías adecuadas: 
 

Proveedor Garantías 

Supabase (Frankfurt, UE) Datos almacenados en la UE. DPA firmado. 

Stripe Decisión de adecuación + Cláusulas Contractuales Tipo (SCCs). DPA 
firmado. 

Vercel SCCs. DPA firmado. 

Google (Maps, Sign-In, FCM) SCCs. DPA firmado. 

Apple (Sign-In, APNs) SCCs. DPA firmado. 

Expo SCCs. DPA firmado. 

PostHog SCCs. Datos pseudonimizados. DPA firmado. 

Sentry SCCs. DPA firmado. 

 

7. Cuánto tiempo conservamos la información 
Las cookies de sesión se eliminan cuando cierras el navegador o la app. Las cookies persistentes y los 
datos de analítica se conservan durante el tiempo indicado en la tabla del apartado 4, y nunca más allá de 
lo necesario para su finalidad. 
Los registros de consentimiento se conservan mientras sea necesario para acreditar el cumplimiento 
normativo. 

 

8. Actualizaciones de esta política 
Actualizaremos esta política cuando cambiemos las tecnologías que usamos, incorporemos nuevos 
proveedores o cambie la normativa aplicable. Si los cambios son relevantes, te lo comunicaremos a través 
de la web o la app. 
Antes de activar cualquier nueva tecnología de analítica avanzada, píxeles de marketing o SDKs de redes 
sociales, actualizaremos esta política y, cuando proceda, solicitaremos tu consentimiento. 
La versión vigente siempre estará disponible en interduels.com/cookies. 

 

9. Contacto 
 



¿Tienes dudas sobre cookies o privacidad? 

Escríbenos a info@interduels.com y te responderemos en un plazo máximo de 30 días. 

Responsable: Oscar Formiga · interduels.com 
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