
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

INTERDUELS 

Versión 1.0 - 17 de mayo de 2026 
 

Elemento Información 
Responsable del tratamiento Oscar Formiga, autónomo / sociedad titular si se constituye SL 
NIF/CIF 46487882Y 
Domicilio Passeig de la Campsa 2, 08940 Cornellà de Llobregat 

(Barcelona), España 
Correo de privacidad info@interduels.com 
Web/app https://interduels.com/ y aplicación móvil InterDuels 
Ámbito Usuarios mayores de 18 años, gimnasios asociados y personas que 

interactúan con InterDuels por web, app, email o redes sociales. 
 

1. Quiénes somos y qué cubre esta política 
InterDuels es una plataforma tecnológica para practicantes de Brazilian Jiu-Jitsu, grappling y deportes 
afines. La Plataforma permite crear una cuenta, configurar un perfil deportivo, seguir a otros usuarios, 
participar en FastDuels, reservar espacios de tatami en gimnasios asociados para InterDuels, registrar 
resultados, consultar ranking/ELO, gestionar pagos, recibir comunicaciones relacionadas con el servicio e 
interactuar con la comunidad. 
Esta Política explica cómo recogemos, usamos, compartimos, conservamos y protegemos tus datos 
personales cuando utilizas la app, la web, los servicios de pago, los canales de soporte, las 
funcionalidades de comunidad y los perfiles oficiales de InterDuels en redes sociales. 

●​ La Plataforma está dirigida exclusivamente a personas mayores de 18 años. 
●​ No recogemos ni tratamos datos de menores de edad de forma intencionada. Si detectamos una 

cuenta de una persona menor de 18 años, la bloquearemos o eliminaremos y podremos solicitar 
información adicional para verificar la situación. 

●​ No solicitamos datos de salud, lesiones, patologías, discapacidad, religión, ideología, orientación 
sexual ni otros datos especialmente protegidos. Si el usuario facilita voluntariamente información 
de este tipo en chats, incidencias o mensajes, InterDuels la tratará sólo cuando sea 
imprescindible para gestionar la solicitud o incidencia. 

2. Información básica por capas 
Cuestión Resumen 
Responsable Oscar Formiga (Autónomo) / Oscar Formiga / titular definitivo de 

InterDuels. 
Finalidades principales Crear y gestionar cuentas; prestar FastDuels e InterDuels; gestionar 

reservas, resultados, ranking, pagos, soporte, seguridad, 
incidencias, comunicaciones y redes sociales. 

Bases jurídicas Ejecución del contrato; consentimiento; interés legítimo; 
cumplimiento de obligaciones legales; y, cuando proceda, ejercicio o 
defensa de reclamaciones. 

Destinatarios Otros usuarios, gimnasios asociados, proveedores tecnológicos y de 
pago, app stores, redes sociales, asesores, autoridades y 
organismos competentes cuando sea necesario. 

Derechos Acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación, portabilidad, 
retirada del consentimiento y reclamación ante la AEPD. 

Transferencias internacionales Pueden existir por proveedores o subencargados ubicados fuera del 
EEE, bajo garantías adecuadas como decisiones de adecuación, 
EU-US Data Privacy Framework cuando aplique, cláusulas 
contractuales tipo y medidas complementarias. 

 

3. Qué datos tratamos, para qué y con qué base jurídica 
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3.1. Cuenta y registro 
Datos tratados: Nombre y apellidos, email, contraseña cifrada/hasheada, identificadores de inicio de 
sesión, edad o declaración de mayoría de edad, ciudad, nivel de cinturón, categoría o rango de peso y foto 
de perfil opcional. En caso de registro mediante Google Sign-In o Apple Sign-In, se recibirán de dichos 
proveedores únicamente los datos que el usuario autorice en el momento del acceso, habitualmente 
nombre y email. 
Finalidad: Crear y gestionar tu cuenta, permitir el acceso seguro, configurar el perfil deportivo y prestar el 
servicio. 
Base jurídica: Ejecución del contrato. En campos opcionales, consentimiento o acción voluntaria del 
usuario. 

3.2. Perfil deportivo y visibilidad dentro de la app 
Datos tratados: Nombre o identificador visible, foto opcional, cinturón, rango de peso, edad/rango de 
edad, gimnasio o ciudad si se muestra, ELO, estadísticas, historial de resultados y actividad competitiva. 
Finalidad: Permitir matching, rankings, búsqueda de rivales, transparencia competitiva y funcionamiento 
de comunidad. 
Base jurídica: Ejecución del contrato para datos necesarios del servicio. Consentimiento para visibilidad 
ampliada u opcional. Interés legítimo para integridad del ranking y prevención de fraude/abuso. 

3.3. Follows, comunidad y FastDuels 
Datos tratados: Relaciones de seguimiento, retos enviados/aceptados/rechazados, estado del duelo, 
resultado, incidencias, no-shows, reportes, reputación o señales antiabuso. 
Finalidad: Permitir retos entre usuarios (FastDuels), gestionar participación, resultados, ranking, 
incidencias y disciplina de uso. 
Base jurídica: Consentimiento explícito e informado. 

3.4. InterDuels con reserva de tatami 
Datos tratados: Datos de reserva, gimnasio, fecha, hora, participantes, check-in/asistencia, resultado, 
incidencias y datos mínimos comunicados al gimnasio. 
Finalidad: Gestionar la reserva del espacio físico y la participación de los usuarios. 
Base jurídica: Ejecución del contrato. Cumplimiento legal e interés legítimo para reclamaciones, 
incidencias y seguridad. 

3.5. Chat interno y mensajes 
Datos tratados: Mensajes entre participantes, metadatos de conversación y, en su caso, archivos o 
evidencias compartidas por el usuario. 
Finalidad: Facilitar la coordinación previa al duelo y gestionar incidencias. 
Base jurídica: Ejecución del contrato; interés legítimo para moderación, seguridad y defensa de 
reclamaciones. 

3.6. Pagos, DuelCoins, Premium y facturación 
Datos tratados: Identificador de cliente, operaciones, importe, estado del pago, saldo de DuelCoins, 
suscripción Premium, reembolsos, disputas y datos de facturación cuando proceda. InterDuels no 
almacena datos completos de tarjeta. 
Finalidad: Gestionar pagos, compras, suscripciones, reembolsos, comisiones, incidencias de cobro y 
obligaciones contables/fiscales. 
Base jurídica: Ejecución del contrato; cumplimiento de obligaciones legales; interés legítimo para 
reclamaciones y prevención de fraude. 

3.7. Notificaciones push y comunicaciones de servicio 
Datos tratados: Token del dispositivo, preferencias de notificación, eventos del servicio y recordatorios. 
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Finalidad: Enviar avisos relacionados con duelos, reservas, resultados, seguridad, pagos o cambios 
importantes del servicio. 
Base jurídica: Ejecución del contrato para comunicaciones necesarias. Consentimiento para 
notificaciones push no estrictamente necesarias o configurables. 

3.8. Comunicaciones comerciales 
Datos tratados: Nombre, email, preferencias comerciales y registro de consentimiento/baja. 
Finalidad: Enviar novedades, promociones, eventos, funcionalidades o comunicaciones comerciales de 
InterDuels. 
Base jurídica: Consentimiento expreso y granular; art. 21 LSSI-CE cuando proceda. 

3.9. Geolocalización y mapas 
Datos tratados: Ciudad, zona aproximada, permisos de ubicación del dispositivo y ubicación precisa sólo 
si el usuario la activa. 
Finalidad: Mostrar gimnasios cercanos, facilitar matching local y mejorar la experiencia de reserva. 
Base jurídica: Ejecución del contrato para ciudad/zona necesaria. Consentimiento del usuario para GPS o 
ubicación precisa a través de permisos del dispositivo. 

3.10. Analítica, seguridad y mejora 
Datos tratados: Logs técnicos, IP, identificadores de dispositivo, eventos de uso, errores, métricas 
agregadas, rendimiento y datos pseudonimizados o anonimizados. Para la gestión de errores técnicos y 
análisis de uso, InterDuels utiliza Sentry (gestión de errores y estabilidad), PostHog (analítica de 
comportamiento agregada o pseudonimizada), Vercel Analytics y Vercel Speed Insights (rendimiento y 
visitas web) y Google Analytics (analítica de tráfico web). Sentry y PostHog operan bajo interés legítimo 
con minimización de datos. Vercel Analytics y Google Analytics solo se activan con tu consentimiento 
previo a través del configurador de cookies. 
Finalidad: Mantener seguridad, detectar errores, prevenir abuso, mejorar la app y medir funcionamiento. 
Base jurídica: Interés legítimo. Consentimiento para analítica no exenta o cookies y tecnologías de 
seguimiento no estrictamente necesarias, conforme a la Política de Cookies. 

3.11. Soporte, reclamaciones e incidencias 
Datos tratados: Datos de contacto, contenido de la consulta, capturas, evidencias, comunicaciones con 
soporte, reportes de usuarios y estado de resolución. 
Finalidad: Responder solicitudes, resolver incidencias, tramitar derechos, investigar abusos o defender 
reclamaciones. 
Base jurídica: Ejecución del contrato; cumplimiento legal; interés legítimo; ejercicio o defensa de 
reclamaciones. 

3.12. Gimnasios asociados 
Datos tratados: Nombre comercial, datos de contacto profesional, horarios, ubicación, datos de personas 
de contacto, información de disponibilidad y operaciones. 
Finalidad: Gestionar la relación con gimnasios, reservas de tatami, panel de gestión, facturación y 
soporte. 
Base jurídica: Ejecución de contrato o medidas precontractuales; cumplimiento legal; interés legítimo. 

3.13. Redes sociales y perfiles oficiales 
Datos tratados: Nombre de usuario, identificador del perfil, comentarios, likes, menciones, mensajes 
directos, etiquetas, contenido publicado por el usuario y métricas agregadas facilitadas por la red social. 
Finalidad: Gestionar perfiles oficiales, responder mensajes, moderar comentarios, atender solicitudes, 
comunicar novedades e interactuar con la comunidad. 
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Base jurídica: Consentimiento o acción voluntaria del usuario al interactuar con la red social; interés 
legítimo en gestión de comunidad y reputación; consentimiento específico para uso promocional 
identificable fuera de la interacción ordinaria. 

3.14. Contenido audiovisual y promocional 
Datos tratados: Fotografías, vídeos, testimonios, clips de duelos, nombre/alias, cinturón, ranking, 
resultados o menciones identificables. 
Finalidad: Publicar contenido en app, web, redes sociales, materiales promocionales o campañas de 
InterDuels. 
Base jurídica: Consentimiento específico cuando el usuario sea identificable y el uso no sea estrictamente 
necesario para prestar el servicio. Licencia/permiso conforme a Condiciones Generales para contenidos 
subidos por el usuario. 

4. Perfil público, rankings, resultados y visibilidad 
InterDuels se basa en una lógica competitiva: para que el matching, los retos y el ranking funcionen, 
determinados datos deportivos deben ser visibles para otros usuarios o participantes del duelo. Aun así, 
aplicamos minimización y controles de privacidad. 

●​ Datos necesarios: pueden incluir nombre o identificador visible, cinturón, rango de edad y peso, 
ELO/ranking, resultados y datos básicos del duelo. Estos datos son necesarios para prestar el 
servicio y preservar la transparencia competitiva. Los usuarios con perfil público activo podrán 
aparecer en el ranking público de interduels.com, visible para cualquier visitante sin necesidad de 
registro ni cuenta en la plataforma. 

●​ Datos opcionales: foto de perfil, descripción, redes sociales personales, gimnasio habitual u otros 
datos ampliados solo deben mostrarse si el usuario los añade o habilita voluntariamente. 

●​ Resultados y ranking: los resultados pueden mantenerse para conservar la integridad histórica 
del ranking. Si una cuenta se elimina, InterDuels podrá anonimizar o pseudonimizar los registros 
cuando sea necesario para no alterar estadísticas agregadas o histórico competitivo. 

●​ Revisión del ranking: el sistema ELO se calcula automáticamente a partir de los resultados 
introducidos. No produce efectos jurídicos significativos, pero el usuario puede solicitar revisión si 
considera que existe error, manipulación o incidencia. 

5. Redes sociales, comunidad y uso de imágenes 
InterDuels podrá tener perfiles oficiales en redes sociales como Instagram, TikTok, YouTube, X/Twitter, 
LinkedIn, Facebook u otras plataformas equivalentes. Esta sección regula tanto la interacción con esos 
perfiles como la eventual difusión de contenidos identificables de usuarios. 

5.1. Interacción con perfiles oficiales 
●​ Si sigues, comentas, reaccionas, etiquetas, mencionas o envías mensajes a los perfiles oficiales 

de InterDuels, trataremos los datos que la red social nos muestre según tu configuración y las 
normas de dicha plataforma. 

●​ Usaremos esos datos para responder, moderar comentarios, gestionar comunidad, atender 
solicitudes, prevenir abuso, comunicar novedades y medir métricas agregadas del perfil. 

●​ No debes enviar por redes sociales datos sensibles, documentación identificativa, datos de pago, 
información de salud o información sobre terceros. Para solicitudes RGPD, reclamaciones 
formales o incidencias relevantes, usa el email de privacidad/soporte indicado en esta política. 

●​ Cada red social actúa también como responsable independiente de los tratamientos que realiza 
en su propia plataforma. InterDuels no controla sus algoritmos, publicidad, cookies, perfiles ni 
transferencias internacionales. Te recomendamos revisar la política de privacidad de cada red 
social. 

5.2. Publicación o reutilización de contenido de usuarios 
●​ InterDuels no publicará con fines promocionales fotografías, vídeos, clips de duelos, testimonios 

o contenidos donde una persona sea claramente identificable sin una base adecuada y, en 
general, sin autorización específica del usuario afectado. 
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●​ Si un usuario etiqueta voluntariamente a InterDuels o envía contenido para ser compartido, 
InterDuels podrá pedir confirmación antes de republicarlo en perfiles oficiales, especialmente 
cuando aparezcan caras, menores, datos de terceros, lesiones, situaciones sensibles o 
combates completos. 

●​ La retirada del consentimiento impedirá usos futuros, pero no afectará a la licitud de 
publicaciones realizadas con anterioridad. Cuando sea razonablemente posible, InterDuels 
retirará o dejará de utilizar el contenido en canales bajo su control. 

●​ El usuario garantiza que dispone de derechos y permisos suficientes sobre el contenido que sube 
o envía, incluyendo la imagen de terceras personas que aparezcan en él. 

●​ Queda prohibido subir o enviar contenido ilícito, humillante, violento fuera del contexto deportivo, 
discriminatorio, sexual, que vulnere derechos de terceros o que exponga datos personales de 
otras personas sin autorización. 

5.3. Campañas, sorteos, embajadores y colaboraciones 
●​ Si InterDuels organiza campañas, sorteos, retos promocionales, programas de embajadores o 

colaboraciones con gimnasios, influencers o marcas, se informará de las condiciones específicas 
y del tratamiento de datos aplicable. 

●​ Cuando una colaboración implique cesión de datos a terceros, publicación de imagen, etiquetado 
comercial o comunicación de ganadores, se indicará de forma clara la base jurídica y, cuando 
proceda, se solicitará consentimiento específico. 

6. Con quién compartimos tus datos 
No vendemos tus datos personales. Solo los compartimos cuando es necesario para prestar el servicio, 
cumplir obligaciones legales, proteger derechos o usar proveedores que actúan bajo contrato. 

●​ Otros usuarios: verán la información necesaria de perfil, retos, duelos, ranking y resultados 
conforme a la configuración y funcionamiento del servicio. 

●​ Gimnasios asociados: recibirán los datos mínimos necesarios para gestionar la reserva y acceso 
al tatami, normalmente nombre y apellidos, datos de la reserva y estado de asistencia. En la 
gestión estricta por cuenta de InterDuels podrán actuar como encargados; respecto a sus propias 
normas internas, acceso al centro, seguridad, seguros, hojas de asistencia o incidencias físicas, 
pueden actuar como responsables independientes. 

●​ Proveedores tecnológicos: alojamiento/base de datos, autenticación, notificaciones, mapas, 
analítica, email, soporte, seguridad, monitorización, almacenamiento y servicios equivalentes. 

●​ Proveedores de pago: Stripe, app stores u otros proveedores necesarios para pagos, 
suscripciones, DuelCoins, reembolsos y prevención de fraude. InterDuels no almacena el número 
completo de tarjeta. 

●​ Redes sociales: cuando interactúas con perfiles oficiales o cuando se publica contenido 
autorizado en dichas plataformas. 

●​ Asesores, abogados, auditores o aseguradoras: cuando sea necesario para cumplimiento 
normativo, defensa de reclamaciones, contabilidad o gestión de riesgos. 

●​ Autoridades públicas, juzgados, fuerzas y cuerpos de seguridad o autoridades de 
consumo/protección de datos: cuando exista obligación legal o requerimiento válido. 
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7. Proveedores y encargados del tratamiento 
InterDuels mantendrá un inventario actualizado de proveedores y subencargados.  

Proveedor/categoría Uso previsto Observaciones 
Supabase / infraestructura cloud Base de datos, autenticación, 

almacenamiento, logs y backend. 
Configurar región UE cuando sea posible, 
RLS, backups, MFA y contrato de 
encargo/DPA. 

Stripe / Stripe Connect Pagos, marketplace, suscripciones, 
reembolsos, disputas y prevención de 
fraude. 

InterDuels no almacena datos completos de 
tarjeta. 

Expo / Firebase Cloud Messaging / APNs Notificaciones push y tokens del dispositivo. Consentimiento/configuración granular y 
baja desde ajustes. 

Google Maps u otro proveedor de mapas Visualización de gimnasios y ubicaciones. Usar solo datos necesarios.  
Google/Apple Sign-In Inicio de sesión social opcional. Tratar solo identificadores y email 

necesarios para la cuenta. 
Apple App Store / Google Play Distribución de app, compras in-app si se 

implementan, suscripciones y métricas. 
Pueden actuar como responsables 
independientes en sus propios tratamientos. 

Herramientas de email, soporte o analítica 
Google Analytics 

Comunicaciones, atención al usuario, 
métricas y mejora del servicio. 

Actualmente Google Analytics. Si se 
incorporan herramientas adicionales de 
email marketing o soporte, se añadirán aquí 
con DPA firmado. 

Redes sociales Meta (Instagram/Facebook), 
TikTok, YouTube, X, LinkedIn. 

Perfiles oficiales, interacción, campañas y 
contenido autorizado. 

La red social actúa también como 
responsable independiente de su 
plataforma. 

Sentry  

 

Gestión de errores, crashes y estabilidad 
técnica de la app. 

Configurar para minimizar captura de datos 
personales. Transferencias a EE.UU. 
amparadas en SCCs. 

PostHog Analítica de uso y comportamiento dentro de 
la app. 

Usar en modo pseudonimizado. Puede 
alojarse en UE. Transferencias según 
configuración.  

 

8. Transferencias internacionales 
Siempre que sea posible, InterDuels priorizará proveedores, regiones de alojamiento y configuraciones 
dentro del Espacio Económico Europeo. No obstante, algunos proveedores o subencargados pueden estar 
ubicados fuera del EEE o realizar accesos remotos desde terceros países, especialmente servicios de 
pago, notificaciones, app stores, analítica, redes sociales o soporte. 

●​ Cuando exista decisión de adecuación aplicable, se usará dicha base. 
●​ Para proveedores estadounidenses adheridos al EU-US Data Privacy Framework, InterDuels 

podrá apoyarse en dicho marco si el proveedor figura certificado para el tipo de datos 
transferidos. 

●​ Cuando no exista decisión de adecuación o certificación aplicable, se utilizarán cláusulas 
contractuales tipo, medidas complementarias y evaluación del riesgo de transferencia cuando 
proceda. 

●​ El usuario puede solicitar información adicional sobre garantías de transferencia escribiendo al 
correo de privacidad. 

●​ Las tiendas de aplicaciones (Apple App Store y Google Play) actúan como responsables 
independientes en sus propios tratamientos, incluyendo compras in-app, métricas y datos de 
distribución, y se rigen por sus propias políticas de privacidad. 
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9. Durante cuánto tiempo conservamos los datos 
Conservamos los datos solo durante el tiempo necesario para cada finalidad y, después, durante los 
plazos de prescripción de responsabilidades u obligaciones legales aplicables. Cuando un dato ya no sea 
necesario, se eliminará, anonimizará o bloqueará. 

Categoría Plazo orientativo 
Cuenta y perfil Mientras la cuenta esté activa. Tras la baja, bloqueo durante los 

plazos necesarios para responsabilidades legales y contractuales. 
Perfil público y visibilidad opcional Mientras la cuenta esté activa y el dato sea necesario o el 

consentimiento no se haya retirado. 
Resultados, ranking y ELO Mientras sea necesario para integridad del ranking. Tras baja, se 

podrán anonimizar o pseudonimizar. 
Reservas, InterDuels, FastDuels e incidencias Durante la relación contractual y plazos de reclamación aplicables. 
Chat interno Con carácter general, 30 días tras el duelo, salvo que sea necesario 

conservarlo más tiempo por incidencia, reporte, abuso o 
reclamación. 

Pagos, facturación y contabilidad Durante los plazos legales mercantiles, fiscales y de reclamación 
aplicables. 

Notificaciones push Hasta retirada del consentimiento, desinstalación, revocación de 
permisos o baja de cuenta. 

Comunicaciones comerciales Hasta la baja o retirada del consentimiento. Se conservará una 
prueba mínima de la baja para evitar nuevos envíos. 

Soporte y derechos RGPD Durante la tramitación y el tiempo necesario para acreditar 
cumplimiento y atender posibles reclamaciones. En general, 3 años 
desde el cierre de la incidencia o tramitación del derecho. 

Logs de seguridad Con carácter general hasta 12 meses, salvo investigación de 
incidente, abuso, fraude o requerimiento legal. 

Redes sociales Mientras exista la interacción en la red social o hasta que el usuario 
elimine el contenido/solicite retirada cuando dependa de InterDuels. 
Las redes sociales aplican sus propios plazos. 

Chat entre usuarios 30 días tras el duelo. 
 

10. Tus derechos 
Puedes ejercer los siguientes derechos en materia de protección de datos: 

●​ Acceso a tus datos. 
●​ Rectificación de datos inexactos. 
●​ Supresión cuando proceda. 
●​ Oposición a determinados tratamientos basados en interés legítimo. 
●​ Limitación del tratamiento. 
●​ Portabilidad de los datos. 
●​ Retirada del consentimiento, sin afectar a la licitud de tratamientos previos. 
●​ Revisión o explicación razonable del funcionamiento del ranking/ELO cuando exista una 

incidencia concreta. 
Para ejercerlos, escribe a info@interduels.com con el asunto "Ejercicio de derechos RGPD" e indica el 
derecho que quieres ejercer. Podremos pedir información adicional para verificar tu identidad si fuera 
necesario. Responderemos en el plazo máximo de 1 mes desde la recepción, ampliable a 3 meses en 
casos complejos, informándote dentro del primer mes. 
Si consideras que no hemos atendido correctamente tus derechos, puedes presentar una reclamación 
ante la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD), sin perjuicio de otros recursos que puedan 
corresponderte. 

11. Seguridad de los datos 
Aplicamos medidas técnicas y organizativas adecuadas conforme al principio de privacidad desde el 
diseño y por defecto, incluyendo: 

●​ Cifrado en tránsito mediante HTTPS/TLS y cifrado en reposo cuando el proveedor lo permita. 
●​ Control de acceso por roles y principio de mínimo privilegio. 
●​ MFA obligatorio para administradores y cuentas internas críticas. 
●​ Row Level Security o controles equivalentes en base de datos cuando aplique. 
●​ Backups y recuperación ante incidentes. 
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●​ Registros de acceso, monitorización y alertas de seguridad. 
●​ Revisión de permisos de administradores y proveedores. 
●​ Procedimiento interno de gestión de brechas de seguridad. 
●​ Pruebas de seguridad razonables antes del lanzamiento y revisiones periódicas según 

crecimiento de la plataforma. 
Si se produce una brecha de seguridad que suponga riesgo para los derechos y libertades de las 
personas, InterDuels la notificará a la autoridad de control competente en el plazo legal y, cuando el riesgo 
sea alto, también a las personas afectadas. 

12. Cookies, SDKs y tecnologías similares 
La web y la app pueden usar cookies, SDKs, identificadores de dispositivo, píxeles, almacenamiento local 
u otras tecnologías similares. Las tecnologías estrictamente necesarias se usan para prestar el servicio, 
recordar sesión, seguridad, pagos o funcionamiento básico. Para tecnologías analíticas, publicitarias, de 
personalización no necesaria o de terceros, se solicitará consentimiento cuando la normativa lo exija. 

●​ La web debe incluir un banner/configurador de cookies que permita aceptar, rechazar o 
configurar las cookies no necesarias con la misma facilidad. 

●​ La app debe mostrar permisos del sistema y ajustes internos para notificaciones, ubicación, 
comunicaciones y privacidad. 

●​ Si se incorporan píxeles publicitarios, analítica avanzada, atribución de campañas o SDKs de 
redes sociales, esta política y la política de cookies deberán actualizarse antes de activarlos. 

13. Decisiones automatizadas, ranking ELO y perfilado 
InterDuels utiliza sistemas automatizados para calcular ranking/ELO, ordenar resultados, mostrar perfiles, 
facilitar matching o detectar patrones de abuso. Estos tratamientos no producen efectos jurídicos ni 
afectan de forma significativa a derechos del usuario fuera del servicio competitivo de la Plataforma. 

●​ El usuario puede solicitar revisión de un resultado, error de ranking, incidencia o sanción 
automática contactando con InterDuels. 

●​ InterDuels no utiliza decisiones automatizadas para denegar derechos legales, evaluar salud, 
solvencia, empleo, seguros o cuestiones equivalentes. 

14. Interés legítimo y ponderación 
Cuando InterDuels base un tratamiento en interés legítimo, realizará una ponderación interna para verificar 
que dicho interés no prevalece indebidamente sobre los derechos y libertades de los usuarios. Los 
intereses legítimos principales son: 

●​ Seguridad de la Plataforma y prevención de fraude o abuso. 
●​ Integridad del ranking, resultados y funcionamiento competitivo. 
●​ Gestión de reclamaciones, incidencias y no-shows. 
●​ Mejora técnica, analítica agregada y corrección de errores. 
●​ Moderación de comunidad y protección de otros usuarios. 
●​ Gestión reputacional básica de perfiles oficiales en redes sociales. 
Puedes oponerte a tratamientos basados en interés legítimo cuando exista una situación particular que lo 
justifique, salvo que InterDuels acredite motivos legítimos imperiosos o el tratamiento sea necesario para 
reclamaciones. 

15. Menores de edad 
InterDuels no está dirigida a menores de edad. El registro y uso están limitados a personas mayores de 18 
años. Si detectamos o recibimos indicios de que una cuenta pertenece a un menor, podremos bloquearla 
preventivamente, solicitar verificación y eliminar los datos cuando corresponda. 

16. Cambios en esta política 
Podemos actualizar esta Política de Privacidad para reflejar cambios legales, técnicos, operativos o de 
producto. Notificaremos los cambios relevantes mediante la app, la web, email u otro medio razonable. 
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Cuando un cambio afecte a tratamientos basados en consentimiento, solicitaremos un nuevo 
consentimiento si resulta necesario. 

17. Delegado de Protección de Datos 
InterDuels no ha designado Delegado de Protección de Datos por entender que, en la fase actual y con los 
tratamientos previstos, no concurren necesariamente los supuestos obligatorios del artículo 37 RGPD. 
Esta decisión debe revisarse si cambian significativamente el volumen de usuarios, los tipos de datos, el 
nivel de monitorización, el perfilado o el modelo de negocio. 

18. Videovigilancia en gimnasios y eventos 
Con carácter general, los sistemas de videovigilancia instalados en gimnasios asociados serán 
responsabilidad del gimnasio correspondiente, que deberá encargarse de su licitud, señalización, 
ubicación, información, conservación y atención de derechos. InterDuels no controla por defecto dichas 
cámaras ni decide sus finalidades. 

Si InterDuels accede a imágenes de videovigilancia para gestionar una incidencia, reclamación, no-show, 
seguridad, requerimiento legal o defensa de derechos, dicho acceso se limitará a lo estrictamente 
necesario, se documentará internamente y se restringirá a personal autorizado. Si InterDuels instala 
cámaras propias, decide finalidades de grabación o usa imágenes de seguridad de forma sistemática, 
actualizará previamente esta Política, el RAT y la señalización correspondiente. 

Las imágenes de seguridad, cuando InterDuels sea responsable del tratamiento, se conservarán con 
carácter general durante un máximo de 1 mes, salvo que deban conservarse bloqueadas por incidente, 
reclamación, investigación, requerimiento legal o puesta a disposición de autoridad competente. El uso 
promocional de fotos o vídeos identificables se regirá por consentimiento específico y no se confundirá con 
la videovigilancia de seguridad. 

19. Contacto de privacidad 
Para cualquier duda sobre privacidad, protección de datos, ejercicio de derechos, retirada de 
consentimientos, uso de imágenes o redes sociales, escribe a: info@interduels.com 
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